
 



Цель: создание условий для формирования безопасного пространства и 

обеспечения защиты прав детей, снижение количества конфликтов через внедрение 

модели реализации восстановительных технологий в систему профилактики 

конфликтных ситуаций в школьной среде. 

Задачи: 

- распространение среди участников образовательного процесса цивилизованных 

форм разрешения споров и конфликтов (восстановительная медиация, переговоры 

и другие способы); 

- обучение учащихся (воспитанников) и других участников образовательного 

процесса цивилизованным методам урегулирования конфликтов и осознания 

ответственности; 

- организация просветительных мероприятий и информирование участников 

образовательного процесса о миссии, принципах и технологии восстановительной 

медиации. 

 

Направление 

деятельности 
Мероприятия 

Сроки 

проведения 
Ответственные 

1. Разрешение конфликтов 

между участниками 

образовательного 

процесса с помощью 

процедуры медиации 

Работа со случаями. По мере 

обращения 

Психолог 
педагог 

2. Информирование 

участников 

образовательного 

процесса о 

возможностях медиации 

как технологии и 
службы медиации. 

1. Работа с документами службы 

медиации. 

2. Размещение информации на 

сайте ОУ. 

3. Обновление стенда, 

посвященного школьной службе 
медиации. 

В течение 

года 

Джахбарова 

Д.Г. Хасаева 

У.А. Газанова 

А.А. 

3. Ознакомление 

педагогов с 

технологией медиации 

и с возможностями 

службы медиации. 

1. Ознакомление педагогов с 

направлениями деятельности 

службы медиации в рамках 

педагогического совета. 

2. Привлечение классных 

руководителей к проведению 

переговорных игр для 
обучающихся их классов. 

В течение 

года 

Джахбарова 

Д.Г. Хасаева 

У.А. Газанова 

А.А. 

4. Ознакомление 

обучающихся 

с технологией медиации 

и с возможностями 

службы медиации. 

1. Проведение переговорных игр 
для учащихся 7-х и 10-х классов с 

привлечением специалистов 

района. 

2. Участие обучающихся 8-х и 9-х 

классов (2-3 человека) в районном 
конкурсе медиаторов-ровесников. 

2 игры 

в течение 

года 

  
. Газанова А.А.. 
. Хасаева У.А. 



 

 

5. Ознакомление 

родителей 

с технологией медиации 

и с возможностями 

службы медиации. 

1. Предоставление информации о 

деятельности и возможностях 

службы медиации в ОУ на 

родительских собраниях. 

1-е и 5-е 

классы, 

I четверть 

. Джахбарова 

Д.Г. Хасаева 

У.А. Газанова 

А.А. 

6. Организационно- 

методическая 

деятельность. 

1. Собрания специалистов службы 

медиации. 

2. Участие сотрудников службы 

медиации ОУ в деятельности 

районного методического 

объединения руководителей 

школьных служб медиации ОУ  
 

1 раз в 

полугодие 

В течение 

года 

. Джахбарова 

Д.Г. Хасаева 

У.А. Газанова 

А.А. 


